MYNT AB
PLATINUM BUSINESS CREDIT CARD
ANVANDARVILLKOR
Aktuellt per 2025-06-01

Dessa anvandarvillkor ("Villkoren"), tillsammans med Mynt Schema fér Sverige ("Schemat") reglerar
anvandningen av Mynts Plattform och Betalkort. Dessa villkor utgor tilsammans ett bindande avtal mellan dig
och Mynt (gemensamt kallat "Avtalet"). Du behéver bekrafta ditt godkannande av avtalet nar du registrerar
dig pa Mynts Plattform. Las avtalet noggrant och kontakta oss om du har nagra fragor innan du bérjar anvanda
Plattformen. Behall garna en kopia for framtida referens. Genom att bestka var webbplats mynt.com/terms
kan du ladda ner och lasa dessa och andra gallande villkor innan du anvander Plattformen.

"Du" och "Din" betyder "Avtalsinnehavare" och i tillampliga fall Kortanvéandaren a Avtalsinnehavarens vagnar.
"Vi", "Vart" eller "Oss" betyder Mynt.

Kontakta garna var kundsupport om du har nagra fragor.
1. Definitioner och tolkning

Avtalsinnehavare betyder Du, den legala enhet som, enligt detta Avtal, ager de tillgangliga medel pa
Myntkontot som kan anvandas av Kortanvandare, och till vilkken Korten utfardas.

Bankdag betyder mandag till fredag, 9:00 till 17:00 CET, exklusive roda dagar och allmanna helgdagar.
Denominerad valuta har den innebérd som anges i schemat.

Gillande lag avser alla géallande lagar (inklusive men inte begransat till lokal lag i de jurisdiktioner dar kortet
tillhandahalls och programmet drivs), stadgar, lag, férordning, regel, tillsynsvagledning, policy, instruktion eller
krav som faststéllts av en tillsynsmyndighet, eller tolkning som utfardats eller publicerats av nagon
tillsynsmyndighet, varje order utfardat av en domstol som har jurisdiktion dver en part, eller nagon gallande
regel eller krav i nagot kortsystem som &r relaterat till utfardande, férsaljning, auktorisation eller anvandning
av kortet och/eller tjanster som ska tillhandahallas under detta avtal eller sddan annan regel som anses giltig
av Mynt fran tid till annan.

Kort betyder varje fysiska eller virtuella betalkort, utfardat till dig av oss i enlighet med licens fran kortsystemet,
laddat i den denominerade valutan. Referenser till kortet inkluderar alla kortuppgifter, sakerhetsuppgifter och
pinkoder. Virtuella Kort har inga PIN-koder.

Kortschema har den betydelse som definieras i Schemat.

Korttjanster avser alla tjanster som tillhandahalls av oss eller vara tredjepartstjansteleverantorer i samband
med ett Kort.

Kortanvandare avser en person till vilkken ett Kort tillhandahalls och som ar giltigt auktoriserad av dig att
anvanda och anvanda pengar pa ett Kort som omfattas av detta avtal och for din rakning.

Kortpartner avser en partner som Mynt tillhandahaller Korttjanster i samarbete med. Detta kan exempelvis
vara en leverantor av en bokforingstjanst eller en annan partner.

Kundsupport avser den avdelning som ansvarar for att tillhandahalla kundsupport for Kortet enligt vad som
anges i schemat.

Insolvenshandelse intraffar, med avseende pa nagon part, i handelse av:
a) att beslut fattas att den parten ska trada i likvidation eller konkurs;
b) att parten inte kan betala sina skulder i den mening som avses i nagon insolvenslagstiftning;
c) att det med avseende pa den parten foreslas ett friviligt arrangemang enligt nagon
insolvenslagstiftning; eller
d) alla omstandigheter som intraffar som motsvarar (a) till (¢) ovan enligt lag som galler fér parten.



Mynt betyder Mynt AB, registrerat i Sverige med organisationsnummer 559100-8874 med séate pa Vasagatan
28, 11128 Stockholm. Mynt star under tillsyn av svenska Finansinspektionen och ar ett licensierat e-
pengainstitut, institutnr 82814.

Mynts Plattform syftar pd bade Mynts Webbgranssnitt och Mynts App. Anvandning av Mynts Plattform
regleras av det avtal som ingatts mellan Avtalsinnehavaren och Mynt.

Mynts App betyder mobilappens granssnitt dar Kortanvandare kan utfora vissa installningar for sitt Kort,
sasom aktivering, visning av transaktioner, visning av saldot, blockering och avblockering samt dessutom stalla
fragor till kundtjanst angaende anvandning av kortet eller tillgadngliga medel. Observera att vissa av dessa
funktioner aven kan utféras i Mynts Webbgranssnitt.

Mynts Webbgranssnitt innebar det webbaserade granssnittet dar administratérer kan bestalla Kort, se
transaktioner och hantera bokféringsfunktioner, och dar Kortanvéndare kan aktivera och hantera Kort.
Anvandning av webbgranssnittet regleras av det avtal som ingatts mellan Avtalsinnehavaren och Mynt.

Myntkonto betyder det gemensamma konto som galler for foretaget som helhet fran vilket alla kortutgifter
debiteras. Kontot kan innehalla medel som har fyllts pa i férvag och/eller kredit som tillhandahalls av Mynt.

Personligt fakturerade kort, aven kallat Personliga kort, avser en sarskild typ av kort i Mynts Plattform dar
kredit tilldelas respektive kort, och dar faktura for nyttjad kredit initialt skickas till Kortanvandaren sjalv.

Personuppgifter avser alla registrerade personliga uppgifter som hanfér sig till anvandningen av kortet och
konto inklusive (men inte begransat till) en individs: namn, fodelsedatum, hemadress, e-postadress och
telefonnummer (fast telefon och/eller mobil). Fullstandig information om de personuppgifter som vi behandlar
finns i var integritetspolicy (tillgédngligt paA mynt.com/terms).

PIN- eller PIN-kod avser den personliga kod som anvands for att komma at vissa korttjanster. Koden
tillhandahaills till den enskilde Kortanvandaren.

Sakerhetsuppgifter betyder viss information, inklusive personlig information, som du [dmnar pa uppdrag av
Kortanvandaren nar du ansoker om kortet och som du har meddelat oss fran gang till annan.

Tillsynsmyndighet avser, beroende pa sammanhanget, varje tillsynsmyndighet eller byrd som har jurisdiktion
over Mynt relaterad till utfardande, marknadsféring, férsaljning, auktorisation eller anvandning av korten,
programmen eller tjansterna som tillhandahalls enligt detta avtal, inklusive Finansinspektionen.

Transaktion innebar att du anvander kortet for att (i) géra en betalning, eller ett kdp av varor eller tjanster fran
en saljare over internet, via telefon eller postorder eller (ii) ta ut kontanter fran en bankomat eller bank, dar det
ar tillatet.

2. Syftet med Mynts Plattform och Korten

2.1 Mynts Plattform ar avsedd for féretagskunder. Mynts Plattform ger dig och ditt foretag mdjlighet att
bestalla och administrera betalkort for dina anstéllda, och att utféra utgiftshanteringsfunktioner for att
underlatta redovisning av utgifter.

2.2 Vierbjuder verktyg for att férbattra hanteringen av utgifter kopplade till féretagskortet, personliga utlagg,
traktamenten och milersattningar samt leverantdrsfakturor. Vi ar inte en redovisningstjanst och darfor
tar vi inget ansvar for att bokféringen ar korrekt. Kunden ar enskilt ansvarig for att bokféringen ar korrekt
genom att verifiera transaktioner och deras tillhérande bokforingsverifikat fore och efter export fran
Mynts Plattform.

2.3 | vissa fall tillhandahaller Mynt tjansten i samarbete med en Kortpartner. Detta kommer i sa fall att
tydliggdras fér dig under onboardingprocessen. | dessa fall kan anvandningen av Mynts Plattform vara
nagot annorlunda an vad som beskrivs i dessa villkor da hela eller delar av webb- och/eller
mobilgranssnitt tillhandahalls av Kortpartnern. Kortpartnern kan ocksa tillhandahalla priser som skiljer
sig fran Mynts webbplats. Kortpartnern kommer att ge instruktioner om hur tjansterna fungerar i dessa
fall. | alla fall dar en kortpartner ar inblandad ar du fortfarande kund hos Mynt och maste acceptera
villkoren hari. Mynt tar dock inget som helst ansvar for nagra tjanster och/eller system som tillhandahalls
av Kortpartnern.

2.4 lvissa fall kan vi erbjuda kortférmaner, sasom erbjudanden i samarbete med tredje part. Om inget annat
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anges regleras sadana formaner (t.ex. 'cashback' vid kop) av separata villkkor. Dessa villkor
kommuniceras i Mynts Plattform.

For att anvanda korten behéver pengar finnas tillgéngliga pa Myntkontot. Se Mynts Anvandarvillkor och
Mynts Schema for ytterligare information och villkor om detta. Vi kan i vissa fall ocksa erbjuda kredit
kopplad till Myntkontot, i vilket fall du inte behover fylla pa pengar i forvag och istallet kan spendera med
kredit som du fatt. Villkoren fér sddan kredit avtalas i separat avtal. Du kan ta reda p& hur mycket medel
som finns kvar pa ditt Myntkonto, samt information om godkand kredit, genom att logga in pa Mynts
Plattform.

Korten ar kreditkort for foretag. Korten ger Kortanvandare tiligang till medel som tidigare har laddats pa
Myntkontot av dig via Mynts Plattform, eller som ar tillgangliga via kredit. Mynt ansvarar inte for nagra
medel som inte har laddats pa Myntkontot och tillhandahaller inte tjanster for att ladda pengar till Kortet.
Mynt kan erbjuda kredit kopplad till Myntkontot, vilket gor att du inte behdver ladda pa pengar i forvag,
utan kan istallet spendera med tillgangligt kreditutrymme. Villkoren for kredit avtalas i sadana fall i
separat avtal. Information om tillgangligt saldo och godkand kredit for ditt Myntkonto, finns pa Mynts
Plattform.

Korten utfardas av oss pa Avtalsinnehavarens begaran efter att avtal har ingatts via Mynts Plattform.
Fysiska kort kommer att skickas direkt till dig eller till kortanvandarna enligt den adress som anges pa
kortbestallningsforfragan pa Mynts Plattform.

Korten kan anvandas Over hela varlden dar du ser kortschemats symbol. Det inkluderar bankomater
och handlare som accepterar kortschemats system (i enlighet med lokala lagar och férordningar i landet
anvandning), forutsatt att det finns tillrdckliga medel tillgangliga pa kortet for transaktionen och
eventuella avgifter (i enlighet med lokala lagar och férordningar i anvandningslandet).

Korten forblir alltid var egendom och maste returneras till oss eller forstéras pa var begaran.
Anvandningen av korten ar personligt for dig och kortanvandarna. Du kan inte 6verlata dina rattigheter
enligt detta avtal, och kortanvandaren ar strangt forbjuden att overféra eller ge kortet till nagon tredje
part eller att tillata ndgon tredje part att anvanda kortet. Behoérigheten for dig och/eller Kortanvandare
att anvanda kortet kan aterkallas nar som helst, i enlighet med punkt 11 nedan.

Avtalsinnehavaren ar ansvarig for alla handlingar och férsummelser fran Kortanvandare som pastas
utféras i enlighet med de aktiviteter som forutses i detta Avtal. Avtalsinnehavaren garanterar,
representerar och forbinder sig att sakerstalla att alla Kortanvandare goérs medvetna om innehéllet i
detta Avtal och forstar skyldigheterna avseende anvandningen av Korten.

Mynt betalar inte ranta till dig for tillgodohavande pa Myntkontot. For fortydligande: det kan utga ranta
till oss pa forbrukad kredit.

Mynts Plattform och Korten ar avsedda for elektroniska pengar, och ar saledes inte insattnings- eller
bankprodukter. Vi kommer dock att forvara dina pengar avskilt som klientmedel, sa att de skyddas i
enlighet med gallande lagar ifall vi blir insolventa. Pengarna forvaras pa ett klientmedelskonto i en bank
och omfattas darmed av svensk insattningsgaranti i handelse av bankens insolvens.

Onboarding, KYC, och kunds garantier

For att uppfylla gallande lagar och férordningar har vi en strukturerad onboardingprocess. Denna
process inkluderar steg som sakerstaller att vi uppfyller vara skyldigheter med avseende pa Know-Your-
Customer (KYC). Onboardingprocessen kraver att behorig(a) firmatecknare svarar pa ett antal fragor
om féretaget och godkénner dessa anvandarvillkor. Du garanterar darvid att all information som du
tillhandahaller ar korrekt, fullstandig och inte pa nagot satt vilseledande. Observera att en affarsrelation
inte har ingatts forran vi har slutfort en godkand KYC-granskning och att du har blivit informerad om
detta.

Om nagon av de uppgifter du lamnat till oss skulle andras, maste du omedelbart informera oss om detta.
Vidare kan du bli ombedd att uppdatera dina uppgifter med jamna mellanrum. Aven i de fallen &r du
skyldig att lamna korrekt, fullstandig och icke vilseledande information. Om du inte lamnar information
kan vi bli tvungna att saga upp avtalet och tillgang till var tjanst.

Som en del av onboardingprocessen kan vi ocksa inhamta en kreditupplysning om ditt féretag genom
ett ackrediterat kreditvarderingsinstitut. Eventuella foretrddare for ditt féretag garanterar att de ar
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behoriga att representera foretaget. Du far inte anséka om Mynts Plattform under en annan persons
eller féretags namn, eller pa uppdrag av nagon annan person eller foretag.

Anvéandning av Korten
Aktivering och generell anvdandning av korten

Kortet kan inte anvandas om det inte har aktiverats av Kortanvandaren. Kortanvandare maste aktivera
sina Kort efter att de har mottagits, genom att félja instruktionerna i informationsdokumentet som
medfoljer kortet. Du maste kanna till, och se till att Kortanvandare kanner till och foljer, de steg som
kravs for att aktivera kortet. En Kortanvandares PIN-kod kommer att kommuniceras fill, eller valjas av,
Kortanvandaren i slutet av aktiveringsprocessen (via Mynts App eller Mynts webbgranssnitt).
Kortanvandare kan nar som helst ta reda pa vilka pengar som finns kvar pa sina Kort genom att ga till
Mynt-plattformen. Du ska endast distribuera korten till Kortanvandare som auktoriserats av dig, och du
ar ansvarig for att se till att varje Kortanvandare foljer detta avtal dar sa ar tillampligt.

Kortet ar endast avsett for anvandning av Kortanvandaren och upphér att galla det datum som ar tryckt
pa Kortet. Kortet kan inte anvandas efter att det har gatt ut.

Beloppet for varje Transaktion, inklusive eventuella transaktionsavgifter, kommer att dras fran saldot pa
Myntkontot.

Nar du anvander kortet hos vissa handlare, inklusive hotell, restauranger och bensinstationer, kan
handlaren reservera ett extra belopp for att exempelvis técka dricks, vilket tillfalligt minskar saldot pa
kortet.

Vi rekommenderar inte att du anvander kortet som en garanti fér betalning, till exempel som en
deposition for hotell, kryssningsrederier eller biluthyrning, eftersom handlare som dessa kan uppskatta
den slutliga rakningen och detta belopp kommer att vara tillfalligt otillgangligt for att spendera.

Du samtycker till att acceptera en kreditering till Myntkontot om en Kortanvandare har ratt till
aterbetalning av nagon anledning for varor eller tjanster som kdpts med Kortet.

Vi ansvarar inte for att bankomater och kortterminaler accepterar Kortet.

Enbart for fysiska kort: vissa kortterminaler, sarskilt sddana pa roérliga farkoster sdsom tag och fartyg,
och vissa statiska betalterminaler sdsom pa parkeringsplatser och vagtullar, ar inte kopplade i realtid till
kortsystemets godkannande natverk och vi kan darmed inte garantera att de accepterar korten. Vi tar
inget ansvar ifall korten inte kan anvandas i de situationerna.

Du maste fdlja alla lagar och férordningar med avseende pa kortet (inklusive eventuell valutakontroll), i
landet dar du handlar och/eller anvander Kortet.

4.1.10 Du maste folja vid var tid gallande villkor i var policy for acceptabel anvandning, som finns publicerad
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pa mynt.se/terms.
Tillgangliga medel

Kortanvandaren bor kontrollera att det finns tillrackligt med medel eller kredit pa kortet innan denne
forsdker géra nagon transaktion, for att undvika att betalningsférsok avvisas pa grund av for lagt saldo.

Kort kan endast anvandas om det finns tillgangliga medel pa Myntkontot.

Betalningar som gors pa vissa kortterminaler, sdsom drivmedelspumpar, genererar en reservation for
att reservera ett belopp som kan vara stérre an den begarda betalningen. | de fallen kan begaran om
reservation av det hégre beloppet leda till att transaktionen och den tillhérande betalningen nekas. For
tjdnster som erbjuds av dessa maskiner bor Kortanvandare se till att Kort har tillrackliga medel for att
tacka det belopp som kravs av reservationen.

Kortanvandare kan fa viss information om Kort och senaste transaktioner via Mynts App eller genom att
kontakta kundsupport via chatt eller telefon.

Tillfallig sparrning av kortet
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Kortanvandare och/eller Avtalsinnehavaren kan begara att fa Kort tillfalligt sparrat genom att kontakta
kundtjanst.

Du och/eller Kortanvandaren kan begara att kortet avblockeras nar som helst via Mynts Webbgranssnitt
eller App.

Att ans6ka om att ett Kort tillifalligt sparras uppfyller inte Kortanvandarens eller Avtalsinnehavarens
skyldighet att informera oss om misstankt eller faktisk forlust, stdld, missbruk eller bedraglig anvandning
av Kortet eller relaterad data.

Om vi tillfalligt eller permanent sparrar ett Kort ska vi meddela dig och/eller Kortanvandaren via e-post,
om mgjligt innan vi sparrar eller sparrar kortet, och senast omedelbart efter, savida vi inte rimligen tror
att tillhandahallande sadan information skulle utgora en sakerhetsrisk eller sa ar vi inte tillatna att
tillhandahalla sadan information enligt nagon tillamplig lag.

Kortférnyelse: Eventuell Kortférnyelse regleras av Schemat.

Kortreturer: Varor eller tjanster som betalats med Kortet kan inte aterbetalas av en aterforsaljare savida
inte en tidigare transaktion har debiterats fran kortet av aterforsaljaren med ett lika stort eller hogre
belopp an den begarda aterbetalningen. Om Kortanvandaren och aterférsaljaren kommer éverens om
en aterbetalning, kan aterforsaljaren behandla aterbetalningen via en kortterminal. Belopp som
krediteras Kortet som aterbetalningar ska vara tillgangliga senast 7 (sju) dagar efter det att
aterbetalningsordern mottogs. Om ett belopp krediteras Kortet som inte motsvarar en aterbetalning,
férbehaller sig Mynt ratten att ta ut lastningsavgifter enligt schemat och/eller, saga upp avtalet.

Personligt fakturerade kort (Personliga kort)

Personliga kort ar en tillaggstjanst inom Mynts Plattform som riktar sig till kunder som har beviljad
kreditlimit. Dessa kort innebar att du kan tilldela en viss mangd kredit till vardera Kortanvandare som
har Personliga kort. | bérjan av varje ny faktureringsperiod skickas faktura direkt till Kortanvandaren for
aterbetalning av dess nyttjade kredit under féregéende period. Kortanvandare med Personliga kort
uppmanas darmed att sjélva aterbetala sin nyttjade kredit.

Du som Avtalsinnehavare ar betalningsansvarig for nyttjad kredit, och det ar darmed ditt ansvar att
sakerstalla att Kortanvandare pa ditt féretag betalar sina fakturor senast per forfallodagen. Vid utebliven
betalning padminns Kortanvandaren om fakturan, och en férseningsavgift och dréjsmalsranta tillkommer.
Om betalning uteblir trots paminnelse gar arendet vidare till inkassohantering. Inkassokravet riktas da
mot Avtalsinnehavaren, eftersom nyttjad kredit ar hanférlig till kreditavtalet mellan denne och Mynt.

Notera att det &r mojligt att tilldela kredit till Personliga kort pa ett sadant satt att dessa Kortanvandare
enskilt eller tilsammans kan forbruka hela foretagets kreditlimit. For att féretaget da ska kunna fortsatta
gora kop pa foretagskort eller Personliga kort behdver du da fylla pa pengar pa Myntkontot eller anséka
om utdkad kreditlimit.

Mynts Plattform gor det majligt for respektive Kortanvandare att skicka in en férfrigan om ersattning
fran Avtalsinnehavaren for utférda kortkép. Detta underlattar darmed utlaggshantering och redovisning
av anstalldas kop.

Personliga kort ska uteslutande anvandas for foéretagsrelaterade kortkdp. Om ett kdp har gjorts som inte
ar hanforligt till féretaget kan Kortanvandaren arkivera dessa, och darmed valja att inte be om erséattning.

Personliga kort bestélls i Mynts Plattform efter det att du ingatt avtal om tjansten for Personliga kort.
Tjansten for Personliga kort ar férenad med en avgift som framgar nar du tecknar avtalet, och darefter
pa mynt.com/pricing. Du ansvarar for att samtliga Kortanvandare ar medvetna om och féljer avtalet och
de regler som dels galler sarskilt for Personliga kort, dels for Kort i dvrigt enligt detta avtal.

Kortgranser och avgifter

Mynts Plattform tillhandahalls enligt de kommersiella villkor som traffats med din Mynt-séljare eller
customer success representant. Dessa kan anges i en separat bestallningsblankett. Fér betalda planer
inkluderar mojliga betalningsmetoder traditionell fakturering, autogiro och direktbetalningar fran ditt
Myntkonto. Skulle en automatisk betalning misslyckas har vi ratt att fakturera dig med sju (7) dagars
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betalningsvillkor.

Generiska kortavgifter och begrénsningar beskrivs i Schemat och galler for Kort, savida inte annat avtal
har ingatts mellan parterna.

Uttags- och/eller transaktionsgranser kan galla for kortet enligt beskrivningen i Schemat.

Nar avgifterna ar kopplade till en transaktion som harrér fran en relaterad tjanst utan anvandning av
Kortet, kommer den att utféras under forutsattning att tilirackliga medel finns tillgangliga pa Kortet for att
tacka kostnaden for Transaktionen och avgifterna, och relaterade avgifter ska debiteras separat fran
kortets saldo.

Varje gang Kortanvandaren anvander Kortet ska vardet av Transaktionen plus eventuella
transaktionsavgifter debiteras fran Myntkontot. Om vardet av Transaktionen plus eventuella
transaktionsavgifter dverstiger saldot av de tillgangliga medlen pa Kortet kommer Transaktionen att
avvisas, och transaktionsavgifter ska debiteras Kortet i enlighet med bestdmmelserna i Scheman. Dessa
avgifter far inte dverstiga beloppet for betalningsordern.

Sakerhet
Kortanvandare maste signera det fysiska kortets baksida sa snart de far det.

Kortanvandare bor behandla Kort sdsom kontanter. Om Kort tappas bort eller blir stulna kan ni férlora
en del eller alla pengar pa ert Myntkonto, pad samma satt som om ni tappade kontanter.

Du maste halla Kortet, sakerhetsuppgifterna och PIN-koden sakra genom att vidta lampliga atgarder,
inklusive, men inte begransat till, féljande:

aldrig tillata nagon annan att anvanda Kortet eller dela PIN-koden eller sakerhetsinformationen med
nagon;

inte forvara PIN-koden tillsammans med Kortet, eller spara PIN-koden dar den ar tillganglig av andra
personer;

inte manipulera magnetremsa eller den inbyggda kretsen i Kortet;

att félja alla rimliga instruktioner vi ger om att férvara Kortet och PIN-koden sakert;

endast anvanda sakra webbplatser for att gora korttransaktioner online;

vélja starka I6senord som blandar bokstaver och siffror nar du managerar Mynts Plattform online;
kontrollera bankomater for tecken pa manipulering, t.ex. falska fronter, fére anvandning;

strimla all personlig information eller sakerhetsuppgifter som rér Kortet som kan anvandas av en
identitetstjuv; och

rapportera stolder av sakerhetsuppgifter som ror Kortet till relevanta organisationer for att varna dem
for eventuella forsok att bega identitetsbedragerier i ditt namn.

Du kommer aldrig att behdva ange din PIN-kod via telefon eller pa internet for att betala for varor eller
tjanster eller genomféra en Transaktion. Om nagon ber dig att avsloja en PIN-kod ska begéaran avvisas
och rapporteras till kundtjanst.

PIN-koden kan avaktiveras om en felaktig PIN-kod anges tre (3) ganger vid alla uttagsautomater
och/eller kortterminal. Om PIN-koden blivit inaktiverad, besdk da Mynts App eller kontakta kundsupport
for att ateraktivera PIN-koden. Det kan finnas en tjugofyra (24) timmars férdrdjning innan du kan
ateraktivera din PIN-kod.

Avtalsinnehavaren garanterar gentemot oss att de transaktioner som Kortanvandaren kommer att
genomfora med hjalp av kortet inte strider mot nagon gallande lag eller férordning och att
Avtalsinnehavaren och Kortanvandaren alltid foljer alla gallande lagar i samband med utférandet av sina
respektive skyldigheter enligt detta avtal.

Kortanvandare ska inte under nagra omstandigheter skicka sitt aktiva Kort till oss eller nagon tredje part,
per post eller ndgon annan osaker leveransmetod.

Information som skickas over internet bor anses som osaker. Internet och tredje parts onlinetjanster
kontrolleras eller &gs inte av oss sa vi kan inte garantera att de kommer att vara sakra och fungera hela
tiden och vi tar inget ansvar for otillganglighet eller avbrott.
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Godkannande av transaktioner

Du maste ge ditt samtycke till varje transaktion sa att vi kan kontrollera att den ar akta genom att: a)
anvanda din PIN-kod eller annan sakerhetskod som &r personlig fér dig; b) underteckna ett kvitto; c)
tillhandahalla kortuppgifter och/eller tillhandahalla andra personliga uppgifter om dig och/eller ditt Kort;
eller d) godkanna onlinekdp via 3D-secure. Nar du har gett sadant samtycke till Transaktionen kommer
den att anses vara godkand.

Om en transaktionsorder tas emot efter kl. 16:00 pa en arbetsdag kommer den att anses ha mottagits
nasta Bankdag.

Nar en transaktion har godkants av dig kan den inte aterkalla, och tidpunkten fér mottagandet av en
transaktionsorder ar nar vi tar emot den.

Din mdjlighet att anvanda eller komma at Kortet kan ibland avbrytas, till exempel om vi behéver utféra
underhall pa vara system eller webbplatser. Vanligen kontakta kundsupport fér att meddela oss om
eventuella problem du upplever med ditt Kort eller konto s& kommer vi att forsdka I6sa dessa sa snart
som mojligt.

Forlust, stold och missbruk av Kort

Om Kortet forsvinner, blir stulet, missbrukas eller det pa annat satt sannolikt kommer att missbrukas av
en tredje part eller om du eller Kortanvandaren misstéanker att nadgon annan kan kanna till den relaterade
PIN-koden eller sakerhetsuppgifterna eller har genomfért en obehdrig transaktion, maste du sluta
anvanda Kortet och meddela kundsupport direkt s& snart som méjligt nar du blir medveten om sadan
forlust, stold, forskingring eller obehoérig anvandning av kortet. Kortet ska sparras for att undvika
ytterligare forluster efter ditt meddelande till oss i enlighet med denna klausul.

Vi kan ocksa stinga av ett Kort med eller utan férvarning om vi misstanker att Kortet, PIN-koden eller
andra kortrelaterade sdkerhetsuppgifter har missbrukats eller sannolikt kommer att bli missbrukade, om
nagon transaktion anses vara misstankt och/eller har identifierats som bedraglig, om vi har anledning
att tro att du har brutit mot ett viktigt villkor i detta avtal eller att du upprepade ganger har brutit mot nagot
villkor och inte har rattat till det, eller om vi pa annat satt missténker olaglig anvandning av Kortet.

Du och/eller Kortanvandaren maste skriftligen bekrafta uppgifter om férlusten, stélden eller missbruket
till oss.

Du och/eller Kortanvandaren kan behdva hjalpa oss, vara agenter eller polisen om ett Kort blir stulet
eller vi misstanker att ett Kort missbrukas.

Ersattningskort kommer att skickas till den senast angivna adressen och kan bli avgiftsbelagd enligt
Schemat.

Om nagot Kort som har rapporterats som forlorat senare hittas far det inte anvédndas om du inte
kontaktar kundsupport férst och erhaller godkannande.

Vart ansvar gentemot dig

Vi kan inte hallas ansvariga for tvister rérande kvaliteten pa varor eller tjanster som kopts frdn nagon
handlare som accepterat ett Kort eller for ytterligare avgifter som tas ut av operatéren av kortterminaler
eller bankomater (t.ex. nar du erbjuds dynamisk valutaomvandling). | synnerhet tar vi inte ansvar for
nagon forlust pa grund av: (i) nagot fel pa grund av handelser utanfoér var rimliga kontroll; (ii) nagot
systemfel eller industriell tvist utanfor var kontroll; (i) bankomater eller aterforsaljare som vagrar eller
inte kan acceptera kortet; (iv) det satt pa vilket en vagran att acceptera kortet kommuniceras till dig; (v)
eventuella brott fran dig gentemot gallande valutalagar; (vi) att vi vidtar alla atgarder som kravs av nagon
regering eller statlig lag eller férordning eller domstolsbeslut; eller (vii) nagot som ar specifikt uteslutet
eller begrénsat nagonstans i detta avtal.

Om inte annat kravs enligt tvingande lag ska vi inte hallas ansvariga for nagon direkt eller indirekt forlust
eller skada som du kan lida som ett resultat av din anvandning eller oférmaga att anvanda era Kort, eller
anvandningen av era Kort av nagon tredje part (inklusive eventuella bedragliga eller obehdériga
transaktioner och efterfoljande misslyckade aterkrav).
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Du samtycker till att halla oss skadesldsa mot alla atgarder, ansprak, kostnader, skador, krav, utgifter,
skulder, forluster och férfaranden som vi direkt eller indirekt adrar oss eller som vacks mot oss om du
har handlat bedragligt, varit oaktsam eller har missbrukat Kort eller nagon av de tjanster som vi
tillhandahaller dig.

Ovanstaende undantag och begransningar som anges i detta stycke ska aven galla for all
ansvarsskyldighet fran vara dotterbolag, sasom andra leverantorer, entreprendrer, distributérer och alla
deras respektive dotterbolag (om sadana finns) gentemot dig, som kan uppsta i samband med detta
avtal.

Autogiro

Autogiro ar en betaltjanst som innebar att betalningar utférs fran betalarens konto pa initiativ av
betalningsmottagaren. For att betalaren ska kunna betala via autogiro, ska betalaren lamna sitt
medgivande till betalningsmottagaren om att denne far initiera betalningar fran betalarens konto.
Dessutom ska betalarens betaltjanstleverantdr (t ex bank eller betalningsinstitut) godkanna att kontot
kan anvandas for autogiro och betalningsmottagaren ska godkanna betalaren som anvandare av
autogiro.

Du har mojligheten att uppratta en autogiroanslutning i Mynts Plattform, som du kan anvanda vid
pafylining av ditt Myntkonto. Detta kan stéllas in for att ske I6pande (automatiska pafyliningar) eller som
engangspafylining. Om du har en godkand kredit med oss kommer autogiro dven att anvandas for att
aterbetala krediten (se separat kreditavtal). Du upprattar anslutningen genom att ange kontonumret som
ar kopplat till ett specifikt féretagsbankkonto som innehas i din vanliga affarsbank.

Genom att uppratta en autogiroanslutning ger du Mynt tillatelse att utféra betalningar for din rakning mot
det konto du anger. Nar det val ar genomfort har du inte ratt att ta ut eller krava tillbaka pengarna,
eftersom dessa redan har krediterats ditt Myntkonto.

Du har ratt att avsluta autogiroanslutningen genom att kontakta Mynts support. Om du har kredit med
oss har vi ratt att sdga upp kreditavtalet och krava betalning for utestdende kredit om
autogiroanslutningen sags upp.

Uppséagning av detta avtal

Detta avtal ska fortsatta att galla tills avtalet med Mynt sags upp eller om avtalet sdgs upp i enlighet med
bestammelse i detta avtal.

Detta Avtal kan sagas upp nar som helst genom att Avtalsinnehavaren meddelar oss skriftligen till
kundsupporten med 30 dagars varsel, eller av oss genom att vi meddelar dig skriftligen med 30 dagars
varsel. Det kan finnas en bindningstid for faktureringsandamal. Denna bindningstid kommer i sadana
fall att faststallas i ett separat avtal med oss.

Vidare har vi ratt att avsluta enskilda Kort, avsluta tillgang till Mynts Plattform, eller badadera vid
utebliven anvandning av ett specifikt Kort, eller utebliven anvandning av Mynts Plattform som helhet,
under tre (3) manader i rad.

Vid uppsagning har du inte langre tillgang till Mynts Plattform och Korten kommer inte langre att fungera.

En uppsagningsavgift kan dras fran tillgangliga medel pa Kortet i enlighet med Schemat.

Nar ditt Kort har gatt ut, eller om det hittas efter att du har anmalt det som férlorat eller stulet, maste du
forstora det genom att skara det i tva delar genom magnetremsan

Eventuella kvarvarande medel som finns kvar pa Myntkontot vid uppsagning, kommer att aterbetalas till
dig, med avdrag for eventuella avgifter enligt Schemat, att aterbetalas till dig, i enlighet med forfarandet
som anges i detta Avtal.

Orsaker som kan foranleda uppsagning

Vi forbehaller oss ratten att, nar som helst och utan att meddela i férhand, efter eget beddomning saga
upp avtalet, blockera tillgang till Mynts Plattform, blockera eller avbryta anvandningen av Korten,
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begransa dess funktionalitet och/eller krava att Kort aterlamnas om nagon av foljande omstandigheter
uppstar:

Kort aktiveras inte inom den aviserade aktiveringsperioden;

vi far en rimlig misstanke om att Kortets sakerhet har dventyrats pa nagot satt;

Myntkontot har ett saldo pa noll i mer an tre (3) manader i rad;

inga kortkdp eller andra transaktioner har utforts via Mynts Plattform eller Kort under en period av tre
(3) eller fler manader i rad;

vi ar skyldiga att gora det enligt gallande lag eller dar vi anser att fortsatt anvandning av Kortet kan
strida mot gallande lag;

i handelse av att du, Kortanvandare eller nagon tredje part deltar i nagon fullbordad eller planerad
bedraglig aktivitet eller att vi rimligen misstanker att du eller en Kortanvandare har gjort det;

vi tror att din fortsatta anvandning av Mynts Plattform eller Kort kan skada vart rykte;

vi tror att din anvandning av Mynts Plattform eller Kort kan leda till skada pa oss eller vara system;
du tillhandahaller inte de personuppgifter som ar nédvandiga for att vi ska kunna uppfylla vara
juridiska skyldigheter som e-pengainstitut och for att uppfylla detta Avtal;

du inte har gett oss den information vi behdver eller vi tror att nagon av informationen som du har
uppgivit ar felaktig, falsk, eller vilseledande;

du loggar inte in pa ditt konto under en period om 3 (tre) manader i rad;

vi kan inte behandla dina transaktioner pa grund av tredje parts atgarder;

du har brutit mot detta avtal;

i handelse av utebliven betalning av avgifter till oss som anges i Schemat eller annat avtal; eller

Du drabbas av en insolvenshandelse eller du upphor eller hotar att upphéra med din verksamhet.

Enligt klausul 4.3 kommer vi att ta bort sparren pa Korten eller Mynt Plattformen sa snart det ar mojligt
efter det att vi ar dvertygade om att skalen for att sparra inte langre finns. Om omstandigheterna for att
sparra fortsatter i en (1) manad kan vi sdga upp Avtalet istallet.

Varje uppsagning eller upphoérande av Avtalet, oavsett orsak, ska inte paverka eventuella skyldigheter
eller rattigheter fér nagon av parterna som kan tilkomma fére uppsagning eller utgang och ska inte
paverka nagon bestdammelse i Avtalet som uttryckligen eller underforstatt avsedd att trada i kraft eller
fortsatta att galla efter en sadan uppsagning eller utgang.

Avtalsinnehavaren ansvarar for att alla Kortanvandare har underrattats om uppsagning av Avtalet.
Otillaten anvandning av Kort

Utdver sadana atgarder som utgor ett brott mot bestdmmelserna i detta avtal, kan all olaglig eller
bedraglig anvandning av Mynts Plattform eller Kort, av dig eller Kortanvandare, rapporteras till polisen
eller annan relevant tillsynsmyndighet.

Du ar ansvarig gentemot oss for alla forluster, avgifter och andra utgifter som drabbar oss i samband
med atervinning, annullering eller aterféring av transaktioner som ar ett resultat av missbruk av Mynts
Plattform eller Kort, av dig eller Kortanvandaren, eller dar du bryter mot nagon viktig bestammelse eller
upprepade ganger bryter mot nadgon bestammelse i detta avtal och inte atgardar det.

Sekretess och dataskydd

Mynt ar personuppgiftsansvarig for dina och Kortanvandares personuppgifter i samband med ansdkan
om och anvandning av Mynts Plattform och Kort. Vi kommer att inhdmta viss information om dig och
anvandarna av Mynts Plattform och Kort for att kunna tillhandahalla tjansten. Ditt och Kortanvandares
tillhandahallande av era personuppgifter, och var behandling av dessa uppgifter, &r nédvandigt for att
vardera part ska kunna uppfylla sina skyldigheter enligt detta Avtal. Ibland kan behandlingen vara
nodvandig sa att vi kan vidta vissa atgarder, pa din begaran, innan vi ingar detta Avtal. Om du inte
tillhandahaller de personuppgifter vi begar har vi ratt att saga upp detta avtal i enlighet med klausul 12.1
ovan.

Vi kommer att inhdmta viss information om anvandare av Mynts Plattform och Kort for att kunna
tillhandahalla tjansten. Vi kommer att hantera och skydda era personuppgifter i enlighet med alla
gallande dataskyddslagar. For fullstandig och omfattande information om nar och varfér vi samlar in
personlig information om er, hur vi anvander den och under vilka villkor vi kan utge den, vanligen se var
integritetspolicy (tillganglig pa mynt.com/terms) som tillhandahalls till dig vid tillféllet d& vi inhamtar era
personuppgifter.
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Andringar till Avtalet
Vi har ratt att ndr som helst géra andringar i Avtalet.

Vi kommer att ge dig 15 (femton) dagars varsel via post eller e-post innan vi gér andringen, savida inte
andringen maste implementeras tidigare pa grund av nagon gallande lag, férordning eller regel av
kortsystem, eller om den grundar sig i en andring i vaxelkurser. Andringar av endast redaktionell art
behdver vi dock inte kommunicera sarskilt.

Vi antar att du lamnar samtycke till sadana andringar savida du inte skriftligen meddelar oss att du inte
accepterar andringarna minst en arbetsdag innan de nya villkoren trader i kraft. Om du inte accepterar
andringarna har du ratt att sdga upp avtalet med oss (se klausul 5). Om du inte godkénner andringen
bdr du sdga upp Avtalet i enlighet med bestdmmelserna i detta Avtal. Om du inte gér det antar vi att du
godkanner andringen och den kommer att verkstéllas vid utgadngen av uppsagningstiden.

Den version av Avtalet som nar vid var tid visas pa Mynts Plattform ska utgéra den bindande versionen
och gar fore alla tidigare versioner. Du forstar att avtalen for Mynts Plattform bor kollas regelbundet.

Garantier

Vi kan nar som helst ersatta ett Kort som rapporterats vara defekt. Den defekta produkten maste
returneras till oss i befintligt skick via rekommenderat brev. Portokostnader aterbetalas genom att vi
lagger dem till dina tillgangliga medel om produkten visar sig vara defekt efter att ha inspekterats av
vara tekniker.

Om var inspektion av ett returnerat Kort som rapporterats av dig eller Kortanvandaren som defekt visar
att detta ar felaktigt ska kortet returneras till dig eller Kortanvandaren och vi kan komma att ta ut
administrativa avgifter, som kommer att debiteras fran tillgangliga medel pa Myntkontot i enlighet med
Schemat.

Undantag fran garantin

Ovanstaende garanti ar inte tillamplig om:

e Kortet anvands pa ett satt som bryter mot nagot viktigt villkor eller upprepade ganger bryter mot
villkoren i detta avtal; eller

e du inte har vidtagit vederbdrlig forsiktighet i forhallande till forvaring och/eller underhall av kortet
(inklusive genom att undvika langvarig exponering for direkt solljus, exponering for vatten eller hdg
luftfuktighet och upprepad kontakt med metallféremal sasom nycklar).

Allméant

Inget i detta avtal ger tredje part ndgon forman eller ratt att aberopa det.

Vi har ratt att 6verlata alla vara rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal till en tredje part (person
eller foretag), under forutsattning att den parten atar sig samma avtalsmassiga skyldigheter gentemot
dig.

Ansvarsbegransningar

Vi kan inte pa nagot satt hallas ansvariga for nagra direkta eller indirekta skador eller problem som
orsakas av anvandningen av Mynts Plattform i verksamheten. Detta inkluderar, men ar inte begransat
till, anvandning av Kort, anvandning av Mynts Plattform, anvandning av redovisningsintegrationer,
anvandning av vart webbgranssnitt eller mobilapp, och anvandning av férmansprogram som
tillhandahalls av oss eller av tredje part.

Klagomal

Om du vill kontakta oss eller klaga pa nagon aspekt av var tjanst, kontakta kundsupport. Vi kommer att
go6ra allt for att hitta en I6sning pa ditt klagomal. Om vi inte kan I6sa ditt problem pa ett tillfredsstallande

satt kommer vi att motivera vart beslut i den man vi ar fria att géra det.

Lag, tolkning och sprak
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Detta avtal, och eventuella tvister som uppstar i relation till det, ska uteslutande regleras och tolkas i
enlighet med svensk lag och av avgoras av svensk domstol.

Den engelska versionen av detta Avtal har féretrade framfor alla andra sprakversioner, ifall det finns
diskrepanser.

Kortutgivaren

Mynts Kort ar e-pengaprodukt utgivet av Mynt i Kortschemats regi.

Kommunikation

Vi kommer att kommunicera med dig via e-post och via Mynts Plattform. Vi kommer att anvanda
kontaktuppgifterna som du angav nar du registrerade dig pa Plattformen. Det ar darfor viktigt att du

regelbundet lIaser vara mejl och aviseringar, och att du informerar oss ifall dina kontaktuppgifter andras.
Du kan sjalv konfigurera dina kommunikationsinstallningar genom att logga in pa Plattformen.



MYNT AB
PLATINUM BUSINESS CREDIT CARD
SCHEMA - SVERIGE

Detta schema ("Schemat”), tillsammans med Mynts anvandarvillkor ("Villkoren”) reglerar anvandningen av
Mynts Plattform och betalkort. Dessa villkor tillsammans utgdér ett bindande avtal mellan dig och Mynt
(gemensamt kallat "Avtalet"). Om inte annat specifikt anges har ord och uttryck i detta Schema samma
betydelse och tolkning som definieras i Villkoren. Kontakta garna var kundsupport om du har nagra fragor.

Definitioner

Kortschema: Visa. Visa ar ett registrerat varumarke som tillhér Visa International.

Denominerad valuta: SEK alternativt EUR, beroende pa valutan i det land du ar registrerad. Nedan angivna
avgifter ar per respektive valuta.

Kundsupport
Kundtjanstavdelningen kan kontaktas via:
e Telefon: +46 10 198 0300 (arbetsdagar 9:00-17:00 CET)
e E-post: support@mynt.com
¢ Hemsidan: https://mynt.com
e Mynts App via chatt

Observera att vi forbehaller oss ratten att, efter att ha informerat dig vid samtalstillfallet, 6vervaka eller spela
in samtalen mellan dig och kundsupport i kvalitetssakringssyfte och for att dokumentera vad som
6verenskommits.

Transaktionsavgifter

Om ett Kort anvands for att betala for varor och tjanster i en annan valuta an den denominerade valutan,
kommer beloppet att omraknas med Visas omrakningskurs. For att du ska kunna jamféra avgifter for
valutaomvandling kan du se realtidsskillnaden i procent mellan beloppet som kommer att debiteras pa ditt
kort for en transaktion i utlandsk valuta (bestadende av paslaget som tillampas av systemet samt
tillaggsavgiften som hanvisas till nedan) och de senaste tillgangliga valutakurserna for euro som utfardats av
Europeiska centralbanken. Du kan se denna information i Mynts Plattform. Du accepterar och samtycker till
att paragraferna 3a (5) och (6) i forordning (EG) 924/2009 (som andrats genom férordning (EU) 2019/518)
inte galler och att inget elektroniskt meddelande kommer att skickas till dig nar du gor en gransdverskridande
valutatransaktion. Observera att vaxelkurser kan variera och att de kan dndras mellan den tidpunkt da
Transaktionen gors och den tidpunkt da den avraknas och faktureras dig. Du samtycker till att varje
foérandring av vaxelkursen kan tilldmpas omedelbart och utan férvarning till dig.

Ovriga avgifter

Aterkommande manatliga avgifter Aterkommande konto- och kortavgifter listas p4 Mynts
webbplats mynt.com/pricing, eller kommer att meddelas
dig nar du registrerar dig pa Mynts plattform.

Kortbestallningsavgift Mynt har ratt att ta ut en avgift per kort som bestalls.
Information om avgiften kommer att Iamnas vid bestallning
av kort.

Avgift for inaktiva kort Mynt har ratt att ta ut en manatlig avgift for inaktiva kort,

dvs. kort som inte har anvants under en period av minst
nittio (90) dagar i rad. Information om avgiftens storlek
finns pa Mynts webbplats mynt.com/pricing.

Uttagsavagift fér bankomat (exklusive 40 SEK, 40 DKK, 40 NOK eller 4 EUR beroende pa det
bankomatoperatérsavgifter) land dar Avtalsinnehavaren ar registrerad.

Ersattningsavgift for kort (dar kortet tappas 150 SEK, 150 DKK, 150 NOK eller 15 EUR beroende pa
bort, stulits, forskingrats, utsatts for obehodrig | det land dar Avtalsinnehavaren ar registrerad.
anvandning eller av nagon annan anledning)




Tillaggsavgift pa valutatransaktioner ()

2,45% for Essential prisplan.

1,5% for Premium prisplan.

Avgift for hantering av aterbetalning i
handelse av att chargeback/refund request
inte ar giltigt

300 SEK, 300 DKK, 300 NOK eller 30 EUR beroende pa
det land déar Avtalsinnehavaren ar registrerad.

() Notera att vissa handlare, i vissa lander, kan ta ut en extra avgift for betalning med kort. Dessa avgifter,
som faststélls av handlaren, kommer att meddelas dig vid koptillfallet.




